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Datenschutz bei der Hansestadt Lübeck – Jugendarbeit / Jugend App - 

Informationsblatt gem. Art. 12ff DSGVO 

 

Wir kommen unseren Informationspflichten gem. Art. 12 ff DSGVO mit dieser Mitteilung nach, um 
eine faire und transparente Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu gewährleisten (Art. 12 
Abs. 2 DS-GVO). 

 

Angaben zum Verantwortlichen 
Name   Hansestadt Lübeck, Der Bürgermeister 
Anschrift  Breite Str. 62, 23539 Lübeck 
Telefon  0451 – 115 
E-Mail-Adresse  info@luebeck.de 
Internet-Adresse www.luebeck.de 
 
Fachbereich  Kultur und Bildung 
Fachbereichsleitung Monika Frank 
Bereich  Jugendarbeit / Jugendamt 
Bereichsleitung Stephanie Petersen 
Anschrift  Kronsforder Allee 2-6, 23539 Lübeck 
E-Mail-Adresse jugendarbeit@luebeck.de 
  

Angaben zur Person der Datenschutzbeauftragten  
Name   Martina Kieckbusch 
E-Mail-Adresse datenschutz@luebeck.de 
 
Zwecke der Verarbeitung 
Kommunikation mit Jugendlichen durch Betrieb der Plattform „Jugendapp“. Der Auftragnehmer 
verarbeitet personenbezogene Daten der Plattformnutzer im Rahmen des Betriebs der Plattform. 
Die APP richtet sich an Jugendliche ab 12 Jahren. Sie soll die Kontaktaufnahme der Jugendlichen 
mit den Jugendarbeitern erleichtern und nützliche Informationen für Jugendliche leicht zugänglich 
machen. 
 

Rechtmäßigkeit der Verarbeitung 
Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung beruht auf Art. 6 Abs. 1 lit.a und lit. b DSGVO und in 
Verbindung mit §§ 61 – 68 SGB VIII. 
 

 



 

Seite 2 

 

 

Kategorie der personenbezogenen Daten 

ALLGEMEIN: Anonyme Informationen über die verwendeten Module, Anzahl Chats und Anzahl 
Nachrichten, IP-Adresse des Nutzers, Standort des Nutzers (falls diese Berechtigung aktiviert 
wurde), Nachrichten im Chat, bei Nutzung von Google Maps Übermittlung von Nutzungsdaten an 
Google (Wenn die Karte angeschaut und verwendet wird, dann werden Nutzungsdaten an Google 
übermittelt. Diese Daten unterliegen den Datenschutzbestimmungen von Google Maps und die 
Hansestadt Lübeck übernimmt somit keine Verantwortung für die Verarbeitung. 

FÜR LOGIN: Telefonnummer, frei wählbarer Benutzername 
 
Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 
Die Weiterleitung der personenbezogenen Daten erfolgt an die Metanet AG in Zürich.  
 
Eine Übermittlung der personenbezogenen Daten an ein Drittland, außerhalb der Schweiz, erfolgt 
nicht. Aufgrund eines Angemessenheitsbeschlusses der EU ist die Datenübermittlung in die 
Schweiz ohne weitere Genehmigung möglich. 

Um eine faire und transparente Verarbeitung zu gewährleisten erhalten Sie nachfolgend 
zusätzliche Informationen gem. Art. 13 Abs. 2 DSGVO: 

Speicherdauer, Löschfristen 
Die personenbezogenen Daten werden nach einer 12-monatigen Inaktivität automatisch gelöscht, 
außer die Verarbeitung unterliegt zu im öffentlichen Interesse liegenden Archivzwecken,  
historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken (Art. 89 DSGVO und § 6 LDSG). 
Die User können ihre Daten via App jederzeit selbstständig und vollständig löschen. 
 
Betroffenenrechte 
Wir machen Sie auf Ihre Betroffenenrechte nach der DSGVO aufmerksam: 
• Auskunftsrecht der betroffenen Person (Art. 15 DSGVO) 
• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 
• Recht auf Löschung/Recht auf Vergessenwerden (Art. 17 DSGVO) 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 
• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 
• Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) 
 
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde 
Sie haben gem. Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie 
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO 
verstößt. 
Kontakt in Schleswig-Holstein: Landesbeauftragte für Datenschutz Schleswig-Holstein, Holstenstr. 
98, 24103 Kiel, mail@datenschutzzentrum.de 


