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[. Einleitung

(optional, Zeilenumbriiche mit ALT + Eingabe)

Information zu 2021/2022

Die Arbeitsleistung der Wohnpflegeaufsicht (Aufsichtsbehorde) in Libeck war in
2021 sowie 2022 durch Langzeiterkrankung, Rehabilitationsmal3nhahmen,
Resturlaubsabgeltung und Personalwechsel in hohem Mal3 eingeschrankt.
Weiter war die Pruftatigkeit vor allem in 2021 durch die Coronapandemie deutlich
eingeschrénkt. Zeitweise wurde die Regelprifung durch Anordnung der
Fachaufsicht ausgesetzt. Vorwiegend in 2021 hat die Wohnpflegeaufsicht
beratende Aufgaben hinsichtlich der Belange der Einrichtungen und
Bewohnenden und deren Angehérigen wahrgenommen. Die Téatigkeit war auch
gepragt durch die intensive, coronabedingte Zusammenarbeit mit Feuerwehr,
Gesundheitsamt, Fachministerium und weiteren Institutionen.




[I. 1. Einrichtungen/Platze/Prifungen

1.1 Jahrlich zu prifende stationare Einrichtungen (8§ 7 Abs. 1 SbStG)
Hinweis: Stichtag der Datenerhebung ist der Tag der Regelpriifung

Erteilte

S Durch- Durch-
Anzahl der g fihrt d Verzichte fiihrt
Einrichtungsart stat. Ein- e getuhnte avon - mit MDK von der Priifquote gerinrie
. N Regel- verkirzt Anlass-
richtungen o = rifunaen Regel- rifungen
2 P 9 priifung P 9
1. Berichtsjahr
Altenpflege 39 3398 17 9 0 0 43,6% 9
EGH 28 864 12 0 0 42,9% 2
gesamt 67 4262 29 9 0 43,3% 11
2. Berichtsjahr
Altenpflege 39 3342 8 3 0 0 20,5% 1
EGH 28 863 11 6 0 39,3% 0
gesamt 67 4205 19 9 0 28,4% 1

1.2 Nur aus besonderem Anlal? zu prifende Einrichtungen (87 Abs. 2 ShStG)

Hinweis: Stichtag der Datenerhebung ist der jeweils letzte bekannte Stand

Anzahl der Anzahl der
Einrichtungsart Ein- Vorgelf_]altene Ein- Vorge:haltene
. Platze . Platze
richtungen richtungen
1. Berichtsjahr 2. Berichtsjahr
Tagespflege 8 137 8 137
Nachtpflege
Kurzzeitpflege
Altenheime 1 15 1 15
Hospize 1 7 1 7
gesamt 10 159 10 159




Gab es im Berichtszeitraum anlassbezogene Priifungen?

1. Berichtsjahr

2. Berichtsjahr

1.3 Besondere Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen (8§ 8 SbStG)

Hinweis: Stichtag der Datenerhebung ist der jeweils letzte bekannte Stand

1. Berichtsjahr

Wohngemeinschaften

Gab es im Berichtszeitraum anlassbezogene Prifungen?

1. Berichtsjahr

Anzahl der ange- Angezeigte
zeigten WG's Platze
11 119

Anzahl der
ange- Angezeigte
zeigten Platze
WG’'s
2. Berichtsjahr
10 110
2. Berichtsjahr 3




3. Tatigkeit der Aufsichtsbehdrde
3.1 Beratungen (8 3 Abs. 2 SbStG)

Hinweis: Beratungen beziehen sich auf einen Gegenstand bzw. ein Ereignis und/oder sind an einen Empfangerkreis gerichtet. Die
Beratung kann ggf. mehrere Beratungsaktivititen umfassen. Es sind jeweils die wichtigsten Schwerpunkte zu nennen.

1. Berichtsjahr 2. Berichtsjahr
34 71

Anzahl der Beratungen

Beratungsschwerpunkte im Berichtszeitraum:

Beratung Angehdrige u.a.: Betreuungsintensitat in einer Einrichtung; Entgelterhéhung und andere
Themen "Finanzen". Beratung Einrichtungen u.a.: Anerkennung Fachkréfte; Ausweichzimmer,
Beiratswahlen, Bewohnerfursprecher:in. Die Vielzahl der Beratungen in Bezug auf die Corona-
Regelungen wurden nicht extra aufgefuhrt.

3.2 Méangelberatungen (8 22 SbStG)

Anzahl der Mangelberatungen

1. Berichtsjahr 2. Berichtsjahr
Altenpflege 24 8
EGH 12 11
gesamt 36 19

Ggf. Erlauterungen:

3.3 Beschwerden
Hinweis: Eine Beschwerde ist eine offene Reaktion auf eine enttduschte Leistungserwartung. Anfragen fallen nicht hierunter.

Anzahl der bei der Aufsicht

eingegangenen Beschwerden
1. Berichtsjahr 2. Berichtsjahr

Altenpflege

EGH

B P
00 4] w
5 B
2] o

gesamt



Ggf. Erlauterungen:

Viele anfangliche Beschwerden von Bewohnenden und/oder deren Angehérigen wurden Gber intensive

Gesprache abgemildert, so dass in diesen Féllen keine "Beschwerde" registriert wurde.

3.4 Ordnungsrechtliche Verfiigungen (88 23-25, 29 SbStG)

(Z.B. Anordnungen, Beschaftigungsverbote, Untersagungen, Ordnungswidrigkeiten)

1. Berichtsjahr 2. Berichtsjahr

Anzahl der ordnungsrechtlichen

Verfligungen

Art der ordungsrechtlichen Verfliigungen:

Ablehnung von zwei Einrichtungsleitungen und Beschéftigungsverbot einer Mitarbeitenden als
Einrichtungsleitung (alles in einer Ordnungsverfligung)




2. Personal in den stationaren Einrichtungen (8 10 SbStG-DVO)

Hinweis: Stichtag der Datenerhebung ist der Tag der Regelpriifung

Be-
Einrichtungen in N freiungen
denen die FKQ* Egr“:l‘:(”(g FESQO;O' FKQ <40%  (§ 10 Abs.
gilt 0 2 SbStG-
DVO)
1. Berichtsjahr
Altenpflege 4 13 0 0
EGH 9 3
gesamt 13 16 0 0
2. Berichtsjahr
Altenpflege 6 2
EGH 8 3
gesamt 14 5 0 0

Gof. Erlauterungen:

Die geprtften Einrichtungen erreichten regelmafig eine Fachkraftquote von mindestens 45%. Sofern 50 %
nicht erreicht wurde, lag die Quote meist nur knapp darunter. Allerdings wurde nicht nur eigenes
Fachpersonal eingesetzt, sondern auch Fremdpersonal. Im EGH-Bereich werden die It.
Leistungsvereinbarung geforderten Quoten tw. unterschritten.

geforderten Quoten teilweise unterschritten.
Leistungstragern vereinbarten Personals fir Betreuung und Pflege Fachkrafte sein.







4. Aufsicht und Arbeitsgemeinschaften

4.1 Personal in der Aufsichtsbehdrde in Vollzeitstellenanteilen
Hinweis: Stichtag der Datenerhebung ist der 31.12. des jeweiligen Berichtsjahres

1. Berichtsjahr 2. Berichtsjahr

Verwaltungsmitarbeiterinnen

und Verwaltungsmitarbeiter 15 1,5

Eigene Fachkréafte (z. B. Pflegefachkréfte,

Sozialpadagogen) 1,28 1,28

4.2 Arbeitsgemeinschaften
Hinweis: Darstellung der Zusammensetzung der Arbeitsgemeinschaft nach § 19 Abs. 2 SbStG sowie der
Zusammenarbeit der Aufsicht mit den anderen AG-Mitgliedern und anderen Aufsichtsbereichen




5. Mitwirkung und Mitbestimmung

Hinweis: Stichtag der Datenerhebung ist der Tag der Regelpriifung

Anzahl der
L . . davon
Stationare Einrichtungen ~ Ein- mit oder oder
mit rechtlich richtungen gewahitem Ersatz- Bewohner-
hriebenem mitvorge- 5. ohner- P fiirsprecher
vorgeschrieb, schriebe. o i
Bewohnerbeirat nem Beirat eirat
1. Berichtsjahr
Altenpflege 39 31 0 8
EGH 28 26 1 1
gesamt 67 57 1 9
2. Berichtsjahr
Altenpflege 39 32 0 7
EGH 28 26 1 1
gesamt 67 58 1 8




[ll. Anhang

Erreichbarkeit der Aufsicht (Adresse, Ansprechpartner, Telefon, Fax, E-Mail)

Hansestadt Libeck

Ordnungsamt - Wohnpflegeaufsicht
Konigstr. 49-57 (Lichthof)

23552 Lubeck

Tel.: 0451 122 — 1223

E-Mail: Ordnungsamt@Iluebeck.de
Internet: www.luebeck.de




